




Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako úèelové zaøízení
øímskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zøizovatele naší organizace pøevedena z arcibiskupství olomouck-
ého na biskupství ostravsko - opavské. Hlavním posláním Charity Ostrava je zabezpeèení 
sociální, zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu èi 
národnost.

Organizaèní struktura Charity Ostrava
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Úvodní slovo ředitele
Vážení přátelé,

po roce se Vám opět dostává do rukou stručná rekapitulace 
činností Charity Ostrava, jejíž pracovníci i spolupracovníci usilují 
v souladu s křesťanskou filosofií své organizace o podílení se na 
pomoci druhým lidem a o napomáhání vnášet do života potřeb-
ných lidí naději, lidské pochopení, úlevu od bolesti či lidskou 
i duchovní oporu ve svízelné situaci.

Stejně jako v předcházející výroční zprávě naleznete v naší ročen-
ce za rok 2005 nové příběhy lidí – uživatelů služeb, se kterými se 
setkáváme v našich sociálních zařízeních a také v jejich domác-
nostech či na ulicích. Tyto příběhy nás znovu a znovu přesvědčují 
o tom, že lidské štěstí není otázkou bohatství, moci, krásného 

vzhledu nebo stoprocentního zdraví.
Charitní služba poskytovaná v duchu „caritas“ – milosrdné lásky – lidmi a poskytovateli služeb 
usilujícími o profesionálně i lidsky kvalitní a adresnou pomoc konkrétním osobám, stejně jako 
otevřené srdce a podaná ruka lidem hledajícím naději v beznaději, tak mohou vytvářet protiváhu 
ke lhostejnosti, nabubřelosti a hulvátství některých „mocných“ i méně „mocných“ tohoto světa, 
lidí usilujících v dané chvíli a v dané situaci jakýmikoli prostředky o zajištění moci či materiálního 
blahobytu, kterým se marně snaží zajistit svůj díl pozemského štěstí.
 
Období minulého roku využila Charita Ostrava k rozvoji některých potřebných služeb, ke kterým 
můžeme zařadit především služby charitního domu Salvator Krnov - zařízení pro osoby se speci-
fickým postižením, služby mobilní hospicové jednotky a aktivity nového domova pro přechodný 
pobyt seniorů vyžadujících nepřetržitou péči. Za významný počin realizovaný za velké podpory 
Statutárního města Ostravy a státu lze považovat zahájení výstavby Hospice sv. Lukáše v Os-
travě-Výškovicích. Ten by měl, v případě, že se nám podaří finančně zabezpečit jeho dostavbu, 
od počátku roku 2007 pomáhat těžce nemocným lidem prožívat v důstojných podmínkách závěr 
jejich života. 

Nejen tyto nové služby, ale všechny aktivity celé naší organizace jsou do značné míry závislé 
na velkorysé pomoci našich podporovatelů a dobré spolupráci s místní a krajskou samosprávou
a se státní správou. Při té příležitosti upřímně děkuji všem lidem a institucím, a také vnímavým 
představitelům těchto institucí, za pomoc při zabezpečování pomoci a poskytování služeb, které 
se naším prostřednictvím těmto lidem dostávají.

Věřím, že také v následujících letech nám budou tito lidé i Vy, čtenáři těchto řádků, příznivě naklo-
něni a nápomocni při pomáhání potřebným lidem.

Martin Pražák
ředitel Charity Ostrava
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Úvodní slovo spirituála
Nedávno jsem byl v jednom obchodním domě znovu poučen na 
téma, jak je důležité dát se do řeči třeba i s nepatrným člověkem. 
Měl jsem nakoupeno a obsah mého vozíku nasvědčoval, že chys-
tám oslavu. A tu mně oslovila dívka, která nabízela kosmetiku. 
Hned jsem jí řekl, že to nekoupím. Viděla, že jsem si z obchodu 
odvážel také malou palmu. A tak proběhl další pokus o kontakt 
tím, že zdali vím, jak se o takovou rostlinu starat. Nevěděl jsem. 
A že mi poradí. Znovu jsem opakoval, že u ní nic nekoupím. Sdělila 
mi, že je vyučená zahradnice a že mi ráda o palmě něco řekne. 
Tak jsem si to nechal říci. A když jsem odcházel a opravdu jsem 
u ní nic nekoupil, měl jsem dojem, že měla své původní povolání 
ráda a že tím, jak mi radila, nepřehlédla ona mne coby obyčejné-
ho, ze kterého nic mít nebude. A moje palma žije.
Myslím si, že v jakési možná někdy i příliš zkondensované podobě, 

v činnosti charitních pracovníků dochází ke konfrontaci s nejen lidskou obyčejnosti, ale i s lidským 
utrpením a nouzí. Dát se do řeči – doopravdy! Není to vůbec jednoduché. Jistě nejsme v ležérní nála-
dě kupujícího. Jsme velmi často pod tlakem množství povinností a ne zřídka i s tíhou svého osob-
ního života. Avšak nejedna zkušenost oné „opravdové a nepřehlíživé řeči“ i v rámci velmi složitého
a náročného pomáhání je životodárná. A ona pomyslná palma životů a vztahů žije a roste!
Za to chci pracovníkům Charity Ostrava poděkovat.

P. František Kufa
spirituál



4

Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako účelové zařízení 
římskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zřizovatele naší organizace převedena z Arcibiskupství olomouckého na 
Biskupství ostravsko-opavské a organizace se stala složkou Diecézní charity ostravsko-opavské 
se samostatnou právní subjektivitou. Hlavním posláním Charity Ostrava je poskytování sociální, 
zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu či národnost.

Základní údaje o Charitì Ostrava v roce 2005

Název: Charita Ostrava

Sídlo: Koøenského 17, 703 00 Ostrava-Vítkovice

IÈ: 44940998

Právní forma: církevní právnická osoba

Registrace: 8/1-08-718/1996 u MK ČR

Telefon: 596 621 094, 596 787 689, 596 783 011, 596 787 691

Fax: 596 621 094

E-mail: ostrava@caritas.cz

Webové stránky: www.ostrava.caritas.cz

Konto: KB Ostrava, è. ú. 1628245761/0100 (dotace)
 KB Ostrava, è. ú. 196352520277/0100 (dary)
 ČS Ostrava, č. ú. 1663166399/0800 (Hospic sv. Lukáše)

Rada Charity Ostrava: MUDr. Zdenìk Novotný
 P. Jan Plaèek
 Ing. Eva Porubová

Vedení organizace: Martin Pražák – øeditel
 P. Mgr. František Kufa – spirituál
 Ing. Iva Teichmannová – ekonom
 Erika Domašíková – vedoucí technického útvaru
 Mgr. Marie Monsportová

Externí pracovníci: Mgr. Luisa Benedíková – psycholog
 JUDr. Miluše Èernínová – právník
 MUDr. Jaroslav Hájek – lékař
 MUDr. Václav Pika – lékaø
 MUDr. Hugo Přibyl – lékař
 MUDr. Karla Vontrobová – lékaø 
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Co se v Charitì za poslední rok zmìnilo
- Charita Ostrava oslavila 14. výročí svého vzniku.
- V Tříkrálové sbírce 2005 bylo Charitou Ostrava vykoledováno celkem 1 298 855,50 Kč. Z to-

ho jí bylo přiděleno 802 043 Kč. Koledování se zúčastnilo asi 800 koledníků a bylo vydá-
no 224 pokladniček. Finanční prostředky jsou určeny na: výstavbu Hospice sv. Lukáše; na 
humanitární aktivity Charitního střediska poradenských a sociálních služeb; na poskytování 
humanitární pomoci v Kontaktním místě pro osoby v nouzi; na činnost Denního centra pro 
seniory; provozní náklady Charitní ošetřovatelské a pečovatelské služby a Mobilní hospicové 
jednotky, provozní náklady Charitního domu sv. Veroniky – zařízení pro onkologicky nemocné 
lidi; humanitární pomoc obětem TSUNAMI – Srí Lanka. 

-  Zahájili jsme realizaci dvou projektů podpořených v rámci programu Phare 2003 Evropské 
unie: „Cesta z beznaděje – Rozvoj integračních programů a krizové pomoci pro lidi sociálně 
vyloučené“ a „Rozvoj komunitních služeb pro osoby se specifickými potřebami žijícími v reha-
bilitačním areálu“.

-  Vybudovali a zprovoznili jsme charitní kuchyň v Charitním domě sv. Václava a vaříme pro kli-
enty zdravotně sociálních středisek. 

-  Pro činnost Mobilní hospicové jednotky byly zakoupeny speciální zdravotnické pomůcky - line-
ární dávkovač, kyslíkový přístroj, polohovací postele.

-  Provedli jsme dílčí změnu v organizační struktuře Charity Ostrava zřízením útvaru sociálně-
-zdravotních služeb a technicko-investičního útvaru.

-  V červnu jsme slavnostně otevřeli rekonstruovanou budovu B Charitního domu sv. Alžběty 
– zařízení pro přechodný pobyt seniorů na Zelené ulici v Ostravě-Mariánských Horách. 

-  Zprovoznili jsme Kontaktní místo pro osoby v nouzi jako součást komplexu služeb Charitního 
domu sv. Františka - azylového zařízení pro lidi bez domova. 

-  V souladu s realizací projektu Cesta z beznaděje - Rozvoj integračních programů a krizové 
pomoci pro lidi sociálně vyloučené jsme rozšířili a provozujeme Byty na půli cesty pro lidi 
ohrožené sociálním vyloučením.

-  V Charitním centru sv. Kláry v Hrabyni jsme díky realizaci projektu Rozvoj komunitních služeb 
pro osoby se specifickými potřebami žijícími v rehabilitačním v areálu mohli rozšířit kapacitu 
chráněného pracoviště, komunitních služeb a služeb osobní asistence v našem centru. 

-  Pro potřeby Charitního domu sv. Alžběty A, B jsme zakoupili os. automobil. 
-  V Charitním domě Salvator Krnov jsme rozšířili komplex poskytovaných služeb o činnost dře-

vařské dílny. 
-  V souvislosti s přijetím zákona o Sociálních službách se na všech střediscích Charity Ostrava 

věnujeme zavádění standardů sociálních služeb. 
-  Další pracovníci Charity Ostrava se aktivně zapojují do činnosti pracovních skupin Komunit-

ního plánování sociálních služeb ve městě Ostrava. 
-  Zahájili jsme provádění drobných stavební úprav a zprovoznění Rekondičního a vzdělávacího 

střediska v Andělské Hoře pro klienty a zaměstnance Charity Ostrava. 
-  Zahájili jsme výstavbu Hospice sv. Lukáše v Ostravě-Výškovicích.
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Charitní ošetøovatelská a peèovatelská služba 
a Mobilní hospicová jednotka – støedisko Tereza
Repinova 19, 702 00 Ostrava-Přívoz

Telefon: ..............................................  596 614 006
E-mail: ................................................  cho.chops@caritas.cz
Vedoucí: .............................................  Marta Dostálová
Poèet zamìstnancù: ............................  22
Poèet klientù v roce 2005: ...................  292
Datum otevøení (založení) støediska: .....  1. 9. 1991

Cílem služeb je umožnit člověku setrvat co nejdelší dobu ve vlastním domácím prostředí a zacho-
vat si vlastní životní styl. Smyslem střediska je poskytování sociálních služeb seniorům, osobám 
se zdravotním postižením a osobám v terminálním stádiu života, kteří nejsou schopni zajistit 
si své bio-psycho-sociální potřeby sami nebo s pomocí své rodiny v jejich vlastním domácím 
prostředí. Způsob poskytování služby respektuje individuální potřeby člověka. Pečovatelskou 
a ošetřovatelskou službou zajišťujeme komplex služeb, jehož prvky jsou především: pomoc při 
zajištění chodu domácnosti, stravování, pomoc při sebeobsluze, aplikace injekcí, převazy ran, 
podávání léků, pomoc při zvládání úkonů spojených s osobní hygienou.
Součástí Charitní ošetřovatelské a pečovatelské služby je Mobilní hospicová jednotka.
Mobilní hospicová jednotka nabízí klientům možnost v případě, že již byla skončena terapie, být 
ve svém prostředí a se svými blízkými. V týmu pracují dvě zdravotní sestry, psycholog, sociální 
pracovník, duchovní, fyzioterapeut; v rámci služeb je možno zapůjčit také speciální zdravotnické 
vybavení. Služby jsou zajištěny nepřetržitě.

Příběh z naší praxe: Jedná se o příběh uživatelky služeb, která je již dlouhodobě v péči našich 
zdravotních sester. Zásluhou svých nejbližších a naší pomoci může přebývat ve svém domá-

cím prostředí. Svým smyslem pro 
humor je příkladem pro nás rela-
tivně zdravé osoby. Její heslo je: 
„smutný být a nic nemít je špatná 
filosofie“.
I při svém postižení rozdává humor, 
povzbuzení, a každý, kdo chce, si od 
ní může trochu přinést i domů. Při 
nedávném setkání dostala prostor 
a zarecitovala s nesmírným citem 
básničku, kterou sama složila. V ní 
se vracela do doby jejího mládí. 
Bylo to dojemné, a citlivější povahy 
neměly daleko k slzám. Končilo to 
však nakonec velmi humorně, tak 
jak je to u milé paní zvykem. Ono se 
nadarmo neříká, že humor je koře-
ním života, a kořenit se musí.
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Charitní dùm sv. Alžbìty
zaøízení pro pøechodný pobyt

Syllabova 19, 700 30 Ostrava-Zábøeh
Zelená 2514, 709 00 Ostrava-Mariánské Hory

Telefon: ........................................................  599 526 912
E-mail: ..........................................................  cho.alzbeta.syllabova@caritas.cz
....................................................................  cho.alzbeta.zelena@caritas.cz
Vedoucí støediska: .........................................  Jarmila Grollová 
Poèet zamìstnancù: ......................................  31
Plná kapacita zaøízení: ...................................  46 lůžek + 10 osob Denní centrum pro seniory
Poèet klientù v roce 2005: .............................  87
Datum otevøení (založení) støediska: ...............  3. 9. 1995

Charitní dům sv. Alžběty – zařízení pro přechodný pobyt seniorů a osob se zdravotním postiže-
ním, kteří jsou v převážné míře částečně či plně imobilní – je v našem regionu ojedinělou insti-
tucí. Cílovou skupinou jsou osoby, které ze zdravotních či jiných důvodů nejsou schopny samy 
zajišťovat své životní potřeby ve vlastním prostředí, a z důvodu potřeby nepřetržité péče, plné či 
částečné imobility, není možné řešit jejich situaci pomocí rodiny ani využitím terénních sociálních 
služeb. Zajišťujeme ubytování, stravování, pomoc při sebeobsluze, pomoc při prosazování práv 
a zájmů a podle individuálních potřeb člověka také aktivizační služby. Součástí aktivit Charitního 
domu sv. Alžběty jsou i služby Denního centra pro seniory. Cílem Denního centra je poskytování 
aktivit seniorům ohroženým sociálním vyloučením. Jedná se o zařízení pro klienty, o které pečuje 
jejich rodina, ale je potřeba zajistit péči v době, kdy jsou rodinní příslušníci v zaměstnání a seni-
oři potřebují alespoň minimální asistenci.

Paní J. začala do našeho zařízení Domovinka docházet v červenci. Zpočátku se zdálo, že si snad 
nezvykne, jelikož pro lidi trpící Alzheimerovou nemocí je velikou zátěží každá nová situace. Paní 
J. byla v prvních týdnech stále neklidná a nešťastná, poněvadž nechápala důvod, proč musí v na-
šem zařízení být. Neustále se ptala na to, jak se dostane domů. Díky výborné spolupráci s její 
dcerou a také díky profesionálnímu a zároveň hluboce lidskému přístupu pracovníků Domovinky 
se nám podařilo získat důvěru klientky a vytvo-
řit s ní kvalitní vztah. Podařilo se nám paní J. 
zapojit do činností a života Domovinky natolik, 
že některé činnosti přijala za své. Tím získala 
pocit bezpečí a vlastní potřebnosti, který klient-
ku udržuje v přiměřeně dobré kondici vzhledem 
k její nemoci. My jsme v paní J. získali velmi 
hodnou a laskavou klientku, která ráda pomá-
há personálu i ostatním klientům, kteří jsou na 
tom zdravotně o něco hůře. Dnes je odměnou 
naší práci usměvavá tvář paní J. a důvěra její 
dcery v to, že její mamince poskytujeme kvalitní 
péči. Tyto okamžiky dávají naší práci konkrétní 
smysl.



Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako úèelové zaøízení
øímskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zøizovatele naší organizace pøevedena z arcibiskupství olomouck-
ého na biskupství ostravsko - opavské. Hlavním posláním Charity Ostrava je zabezpeèení 
sociální, zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu èi 
národnost.

Organizaèní struktura Charity Ostrava
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Charitní dùm sv. Václava
domov pokojného stáøí

Kubínova 44, 713 00 Ostrava-Heømanice

Telefon: ..........................................................  596 236 411
E-mail: ............................................................  cho.vaclav@caritas.cz
Vedoucí støediska: ...........................................  Ing. Jaroslav Doležel
Poèet zamìstnancù: ........................................  40
Plná kapacita zaøízení: .....................................  58 lůžek
Poèet klientù v roce 2005: ...............................  76
Datum otevøení (založení) støediska: .................  11. 8. 1998

Hlavním cílem při poskytování služby je umožnit klientům zachování soběstačnosti a nezávislosti 
v nejvyšší možné míře. Našim klientům zajišťujeme podle jejich individuálních potřeb zejména 
ubytování, stravování, pomoc při sebeobsluze, výchovné vzdělávací a aktivizační služby, pomoc 
při prosazování práv a zájmů, pečovatelské a ošetřovatelské služby. Součástí střediska je 
i kuchyň, která zabezpečuje od roku 2006 stravu pro ostatní střediska. 

Vzpomenete si, kdo ve vašem okolí slavil diamantovou svatbu – 60 let společného života? Že 
ne, že to dnes není ani možné? S radostí a také trochou pýchy Vám sdělujeme, že jsme tuto 
výjimečnou slávu v loňském roce v našem Charitním domě sv. Václava mohli prožívat spolu 
s našimi klienty. Paní Květoslava a pan Karel jsou opravdoví „Ostraváci“. Narodili se zde a téměř 
celé období společného života prožili v Mariánských Horách. Slovo téměř zde píšeme proto, že 
od jara roku 2005 bydlí v CHD sv. Václava. Jejich společná cesta nebyla lehká. Prošli si nejednou 
těžkostí, ba i tragickou událostí. Čas utišil jejich bolest nad ztrátou dvou dětí a jistě také víra, 
že se jednou setkají… Zůstali jim dva synové a dnes tyto těžké chvíle nahrazuje radost ze tří 
hodných vnuků. Volné chvíle rádi tráví v přírodě. Turistické výlety společně s divadlem a podob-
nými zájmy naplňovaly jejich dobu odpočinku a relaxace. Jak přibýval věk, nastávaly i zdravotní 
těžkosti a komplikace. Podali si žádost o umístění. Po šesti letech čekání nastal čas, kdy mohli 
oba současně nastoupit. CHD je teď jejich novým domovem. Manželé píší: „... v domově se 
nám od počátku líbilo. Báli jsme se, že se budeme těžce přizpůsobovat, ale po dvou měsících 

v Heřmanicích jsme si na všechno zvykli 
a cítíme se zde jako v opravdovém domově. 
Charitní dům Sv. Václava je útulný, prostředí 
domácké. Je zde možnost využívat místní zah-
radu, účastnit se kulturních akcí v domově 
i ve městě, výhodou je také možnost pravi-
delné účasti na mši svaté. Zde jsme našli 
nový domov s příjemnými lidmi. Doufáme, že 
zde dožijeme, ale s umíráním nespěcháme. 
Koncem června se staneme poprvé prarodiči. 
Můžeme s klidným svědomím všem, kdo se 
bojí domova pro seniory, říci, že nic lepšího 
jsme si na stáří nemohli přát, než tento 
domov.“
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Charitní dùm sv. Veroniky
zaøízení pro onkologicky nemocné lidi

Nádražní 38, 739 21 Paskov

Telefon: ..........................................................  558 671 230 
E-mail: ............................................................  cho.veronika@caritas.cz
Vedoucí støediska: ...........................................  Taška Doležalová
Poèet zamìstnancù: ........................................  10
Plná kapacita zaøízení: .....................................  12 lùžek + 1 pøistýlka
Poèet klientù v roce 2005: ...............................  23
Datum otevøení (založení) støediska: .................  9. 9. 1993

Ideou Charitního domu sv. Veroniky – zařízení pro onkologicky nemocné lidi – je poskytování 
komplexu rezidenčních služeb, převážně lidem s onkologickou diagnózou, jejichž cílem je podpo-
ra soběstačnosti člověka a zajištění podmínek pro důstojný život. Cílovou skupinou jsou osoby, 
které ze zdravotních či jiných důvodů nejsou schopny zajišťovat své životní potřeby ve vlastním 
prostředí a jejich situaci není možné řešit pomocí rodiny ani využitím terénních služeb. Našim 
klientům poskytujeme podle jejich individuálních potřeb zejména ubytování, stravování, pomoc 
při sebeobsluze, pečovatelské a ošetřovatelské služby, výchovné, vzdělávací a aktivizační služ-
by, pomoc při prosazování práv a zájmů.

Paní M. byla velmi inteligentní žena, každým coulem 
dáma, která zastávala ve svém povolání důležitou 
a zodpovědnou funkci. Výrazná osobnost, rozená 
velitelka s výbornými organizačními schopnostmi. 
Nemoc jí vzala vlasy, narušila funkčnost těla, ale 
neubrala ani špetku její inteligence a noblesy. Její 
příbuzní byli zvyklí respektovat její autoritu, proto 
očekávali i od nás, že naše služby budou perfektní. 
Tato paní potřebovala kvůli své nemoci opravdu 
náročnou péči a my jsme se ji snažili poskytnout, 
ač to bylo někdy opravdu složité a velmi časově 
náročné. Někdy se zdálo, že od nás příbuzní očeká-
vají více, než je reálné. Ale tak to bývá – když rodina 
sama nemůže ovlivnit situaci a zvrátit běh událostí, 
očekává to od nás. Paní bojovala velmi statečně 
a důstojně s bolestmi i horečkami, které ke konci 
nebylo možné úplně potlačit. Příbuzní se s ní roz-
loučili v úzkém rodinném kruhu v naší místnosti 
pro rozloučení. Byli nám velmi vděční za to, že jsme 
jim pomohli unést ten poslední úsek cesty. I když 
se nám mnohdy zdálo, že mají k našim službám 
výhrady, skutečnost je taková, že na nás i po letech 
vděčně vzpomínají. Dostáváme přání k Vánocům, několikrát nás dokonce navštívili a přinesli 
středisku sponzorský dar. Děkujeme a velmi si toho vážíme. 



Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako úèelové zaøízení
øímskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zøizovatele naší organizace pøevedena z arcibiskupství olomouck-
ého na biskupství ostravsko - opavské. Hlavním posláním Charity Ostrava je zabezpeèení 
sociální, zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu èi 
národnost.

Organizaèní struktura Charity Ostrava
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Charitní dùm Salvator Krnov
domov pro osoby se specifickými potřebami 

Švabinského 10, 794 01 Krnov

Telefon: ................................................ 554 614 702
E-mail: .................................................. cho.salvator@cstrava.cz
Vedoucí střediska: ................................. PaeDr. Jana Swiderová
Počet zaměstnanců: .............................. 26
Plná kapacita zařízení: ........................... 36 lůžek
Počet uživatelů služeb v roce 2005: ....... 47
Datum otevření (založení) střediska: ....... 9. 9. 1993

Ideou domova je poskytování komplexu rezidenčních služeb klientům se specifickými potřeba-
mi. Cílem je podpora soběstačnosti člověka a zajištění podmínek pro důstojný aktivní život, 
zachování stávající soběstačnosti a životního stylu uživatele. Cílovou skupinou jsou osoby se 
specifickými potřebami, které ze zdravotních či jiných důvodů nejsou schopné zajišťovat své 
životní potřeby ve vlastním prostředí a jejich situaci není možné řešit pomocí rodiny ani využi-
tím terénních sociálních služeb a trpí duševní chorobou, která je kontraindikací jejich přijetí do 
stacionárního zařízení. Naše velká salvatorská rodina, tedy my všichni – obyvatelé, pracovníci 
i dobrovolníci, se snažíme o vytvoření pokojného domova pro všechny, kteří z jakýchkoli důvodů 
nemohou pobývat ve svém známém prostředí, nebo kteří svůj vlastní domov vůbec nemají. Asi 
polovina klientů k nám přišla přímo z psychiatrické léčebny, kde mnozí pobývali i několik let. 
Většina z nich byla bez šancí získat nové bydlení či vrátit se zpět do rodiny. Ostatní potřebovali 
vzhledem ke svému zdravotnímu stavu pomocnou ruku, neboť nezvládali samostatné bydlení se 
všemi starostmi a problémy, které život přináší.

Ze vzkazů našich klientů:
...zde jsem našla opravdový domov. Každý den je plný překvapení. Ráno se scházíme v kapli 
u ranní modlitby za dům i za všechny, na které myslíme. Dopoledne pak v kreativní dílně maluje-
me na sklo, batikujeme.... Vyrábíme i rámečky, abychom si výrobky zarámovali a mohli zútulnit 
pokoje či udělat někomu radost. V pátek vždy sami vaříme. Jsem zde maximálně spokojená, per-

sonál je k nám velice přívětivý, usmě-
vavý a ochotný.Člověk se tu cítí jako 
doma. (paní M.)

...lidé si mají v životě pomáhat. 
Největší pomocí je naděje, že existují 
na světě lidé s dobrým a upřímným 
srdcem, kteří rádi pomohou člověku. 
I já jsem se dočkal pomoci a naděje 
v tomto středisku. Jsem zde velmi 
spokojený. Účastním se všech aktivit, 
které dům nabízí. Našel jsem zde 
kamarády a přátele jak mezi klienty, 
tak mezi personálem. (pan M.)
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Charitní středisko poradenských a sociálních služeb
Jeremenkova 8, 703 00 Ostrava-Vítkovice

Telefon: ..............................................  599 526 906
E-mail: ................................................  cho.poradna@caritas.cz
Vedoucí støediska: ...............................  Bc. Kateřina Pekárková, DiS.
Poèet zamìstnancù: ............................  2
Počet uživatelů služeb v roce 2005: .....  689 a 1 776 kontaktů
Datum otevøení (založení) støediska ......  říjen 1994

Služba je určena lidem, kteří v důsledku snížené soběstačnosti nedokážou vyřešit svou speci-
fickou životní situaci vlastními silami ani s pomocí svého okolí. Cílem je nabídnout individuální 
možnosti řešení a pomáhat tyto možnosti realizovat. Klademe důraz především na rozvoj schop-
ností člověka naučit se orientovat ve své situaci a na motivaci ke zmobilizování všech svých sil 
k samostatnému řešení svých problémů. Služby poradny jsou zaměřeny na poskytnutí odborného 
sociálního a právního poradenství, pomoc při prosazování práv a zájmů, humanitární pomoc. 
Zařízení má pověření k výkonu sociálně-právní ochrany dětí MPSV ČR.

Projekt byl finančně podpořen dotací z prostředků EU v rámci programu PHARE 
2003 ROZVOJ LIDSKÝCH ZDROJŮ realizací projektu „CESTA Z BEZNADĚJE – 
Rozvoj integračních programů a krizové pomoci pro sociálně vyloučené“. 

Již pár let se v poradně příležitostně zastavuje asi čtyřicetiletá žena. Nalezla zde pomoc a pev-
nou půdu pod nohama poté, co ji opustil její přítel a otec jejich dvou dětí. Protože se o děti 
nemohla starat sama, byly jí odebrány. Do poradny přichází tato žena vždy, když jsou její starosti 
příliš těžké na to, aby je dokázala unést sama. Nyní žije s novým partnerem, na kterém je sociál-
ně i finančně závislá. Bydlí spolu v jednopokojové buňce na ubytovně, která je příliš malá na to, 
aby zde mohla žít i se svými dětmi. Jako každá matka prožívá velmi bolestně odloučení od dětí, 
sama jim však není schopna zajistit vhodné bydlení ani odpovídající péči. Přestože má střechu 
nad hlavou, i jí samotné schází domov, který by pak mohla nabídnout svým blízkým. Díky tomu, 
že se s námi může o své starosti podělit, nachází v sobě odvahu přijmout svůj život i s těmito 
stinnými stránkami a hledat v něm to, co je důležité a zároveň povzbudivé. Bývají to např. oka-
mžiky u její sousedky, kterou označuje za pohádkovou vílu, nebo prázdninový pobyt s dětmi, pro 
který jí pomáháme zařídit  umístění v některém z azylových domů. Příběh této ženy není typickým 
příběhem člověka, který se na naši poradnu obrací. 
Ne každý potřebuje a žádá dlouhodobé doprovázení 
na své životní cestě. Lidé přichází většinou nárazově, 
žádají informace a odpovědi na otázky související 
s těžkou situací v životě, kterou jim pomáháme řešit. 
Přesto je důležité si neustále připomínat, že poradna 
nenabízí jenom odborné informace a pomoc s vyři-
zováním konkrétních věcí, ale že poradenství v sobě 
zahrnuje také umění naslouchat všem příběhům a těž-
kostem, a to i těm, které jsou kvůli lidskému strachu 
často ukryty za velmi formálními otázkami. Často však 
toto vyprávění a ochota podělit se o svůj problém bývá 
prvním krokem k nalezení řešení...



Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako úèelové zaøízení
øímskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zøizovatele naší organizace pøevedena z arcibiskupství olomouck-
ého na biskupství ostravsko - opavské. Hlavním posláním Charity Ostrava je zabezpeèení 
sociální, zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu èi 
národnost.

Organizaèní struktura Charity Ostrava
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Mladí lidé
Středisko dětí a mládeže Michala Magone

Václava Košaře 12a, 700 30 Ostrava-Dubina

Telefon: ..............................................  599 527 250
E-mail: ................................................  cho.magone@caritas.cz
Vedoucí støediska: ...............................  Jiří Hořínek
Poèet zamìstnancù: ............................  8
Poèet kontaktù v roce 2005: ................  16 083
Datum otevøení (založení) støediska: .....  říjen 1996

Služby Střediska dětí a mládeže M. Magone jsou určeny dětem a mládeži, která žije v prostředí 
zasaženém sociálně patologickými jevy a jsou jimi přímo ohroženy. Cílem je minimalizovat možná 
sociální a zdravotní rizika související s tímto způsobem života, umožnit jim lépe se orientovat 
v jejich sociálním prostředí a vytvářet podmínky, aby v případě zájmu mohly řešit svou nepřízni-
vou sociální situaci. Cílovou skupinou jsou jednotlivci a sociální skupiny dětí a mládeže, které 
na základě svých odlišností nemohou nebo nechtějí vyhledat standardní institucionální pomoc, 
a u kterých je předpoklad potřebnosti a účelnosti této pomoci. Princip projektu spočívá v účinné 
motivaci mladých lidí k práci, ve využití jejich tvůrčích schopností, pocitu účasti na vlastním 
díle a motivaci k pozitivním lidským hodnotám. Zařízení má pověření k výkonu sociálně-právní 
ochrany dětí MPSV ČR.

V počítačovém kroužku jsou děti různého věku a zájmů. Seznamují se se základy práce na počí-
tači, s textovými i tabulkovými programy, s internetem i „obsluhou“ e-mailu. Po práci může přijít 
i zábava v nějaké hře.
Nedávno, pár měsíců nazpět, přišel hoch, říkejme mu Lukáš, kterému bylo jedenáct let a začal 
se zajímat o to, co dovede počítač. Chodí sice do speciální školy, ale není to poznat. Je velice 
snaživý a šikovný. Rád si opisuje texty z knížek a některé si i sám vymyslí. Sem tam udělá něja-
kou gramatickou chybu, ale díky jeho píli a trpělivosti (a hlavně trpělivosti vedoucího kroužku) jich 

ubývá. Poslední dobou se 
velice zajímá o Internet. 
Doma přístup k Internetu 
nemá, ve škole ano. Ale 
rád ho využívá v programu 
Klubíku. V průběhu doby se 
trochu nesmělý hoch otrkal, 
získal více sebedůvěry a stal 
se kamarádem se všemi ve 
skupině. I s jedním hochem, 
který je dyslektik a také to 
nemá v životě jednoduché. 
Oba to však berou s humo-
rem, a to je to, co je posiluje 
na jejich cestě životem. 
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Charitní dùm sv. Františka
azylové zaøízení pro lidi bez domova

Sirotèí 41, 703 00 Ostrava-Vítkovice

Telefon: ...........................................  599 527 496
E-mail: .............................................  cho.frantisek@caritas.cz
Vedoucí støediska: ............................  Jiří Linart
Poèet zamìstnancù: .........................  13
Plná kapacita zaøízení: ......................  Ubytovna 35 lůžek; Noclehárna 20 lůžek (nouzovì až 30)
Poèet uživatelů služeb v roce 2005: ..  Ubytovna 70; Noclehárna 275
.......................................................  Terénní služba 6 968 kontaktů, 314 klientů
Datum otevøení (založení) støediska ...  1. 6. 1994

Základní ideou je poskytování komplexu služeb lidem bez domova s cílem pomoct jim řešit 
nepříznivou životní situaci, minimalizovat tak jejich závislost na systému sociální pomoci a na-
pomáhat jim najít další uplatnění či zakotvení. Cílovou skupinou jsou lidé bez přístřeší, kteří se 
ocitnou v takové životní situaci, kterou vnímají jako obtížnou a naléhavou a nejsou schopni ji 
řešit vlastními silami. Podpůrným projektem je prodej časopisu Nový prostor. Jako nové aktivity 
realizujeme projekt „Byty na půli cesty“ jako nadstavbu ubytovny zařízení a projekt „Terénní 
služba“, zaměřený na pomoc lidem žijícím na ulici.

Projekt byl finančně podpořen dotací z prostředků EU v rámci programu PHARE 
2003 ROZVOJ LIDSKÝCH ZDROJŮ realizací projektu „CESTA Z BEZNADĚJE – 
Rozvoj integračních programů a krizové pomoci pro sociálně vyloučené“.

Pan P. se jevil jako hodný člověk, který se spokojí s málem. Měl omrzliny nohou a hrozí mu 
amputace palce. Pro jeho vážný zdravotní stav mu byl umožněn celodenní pobyt v noclehárně. 
Klient s námi ochotně spolupracoval, především nás informoval o svém zdravotním stavu a jeho 
přáním bylo dostat se na ubytovnu charitního domu. Když se místo na ubytovně uvolnilo, byl uby-
tován. Svěřil se nám se svým životním příběhem. Vyučil se instalatérem ve Vítkovicích, ale celý 
život pracoval jako řidič, a kdyby ho před 8 lety nepostihl infarkt, pracoval by tam až do důchodu. 
V osobním životě si štěstí moc neužil. Po narození nejmladšího syna se s manželkou rozvedl. Má 
tři děti, ale s nikým se nestýká. Zatím kontakt s dětmi obnovit nechce. Po rozvodu se nastěhoval 
k rodičům do rodinného domku, kde bydlel i jeho bratr, který se pak oženil, všichni bydleli společ-
ně a ve vzájemných vztazích nebyl žádný problém. Po smrti rodičů se s bratrem a se švagrovou 
kvůli společnému majetku nepohodl. Věčné vyčerpávající hádky ho přivedly k rozhodnutí, že 
z domu odejde. Bydlel rok a půl v ubytovně Armády 
spásy. Od té doby bydlel s dalšími kamarády na ulici. 
Při loňských krutých mrazech pobýval venku a omrzly 
mu nohy. Pocítil o sebe strach a uvědomil si, že se 
musí někam posunout – na ulici se již vrátit nechce. 
Požádal nás o pomoc při vyřizování předčasného 
starobního důchodu a rovněž si chce podat žádost 
o umístění v domově důchodců. Zdá se, že ke svému 
problému přistupuje aktivně. Věříme, že s naší pomo-
cí se jeho situace podaří uspokojivě vyřešit. 



Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako úèelové zaøízení
øímskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zøizovatele naší organizace pøevedena z arcibiskupství olomouck-
ého na biskupství ostravsko - opavské. Hlavním posláním Charity Ostrava je zabezpeèení 
sociální, zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu èi 
národnost.

Organizaèní struktura Charity Ostrava
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Charitní dùm sv. Zdislavy
azylový dùm pro matky v tísni

Kapitolní 14, 700 30 Ostrava-Zábøeh

Telefon: ..............................................  599 527 494
E-mail: ................................................  cho.zdislava@caritas.cz
Vedoucí støediska: ...............................  Anna Stuchlá
Poèet zamìstnancù: ............................  7
Plná kapacita zaøízení: .........................  24 lůžek
Poèet uživatelù služeb v roce 2005: .....  63
Datum otevøení (založení) støediska: .....  1. 6. 1994

Ideou Charitního domu sv. Zdislavy je poskytování komplexu služeb matkám s dětmi v tísni, 
s cílem pomoci jim samostatně řešit nepříznivou životní situaci a stát se nezávislými na systému 
sociální pomoci nebo se snažit tuto závislost minimalizovat. Cílovou skupinou jsou matky s dět-
mi, které se ocitnou v takové životní situaci, kterou vnímají jako obtížnou a naléhavou, a nejsou 
schopny ji řešit vlastními silami. Služby klientům poskytujeme s cílem aktivizovat jejich vlastní 
síly k pozitivní změně vlastního života. Zařízení má pověření k výkonu sociálně právní ochrany 
dětí MPSV ČR.

Projekt byl finančně podpořen dotací z prostředků EU v rámci programu PHARE 
2003 ROZVOJ LIDSKÝCH ZDROJŮ realizací projektu „CESTA Z BEZNADĚJE – 
Rozvoj integračních programů a krizové pomoci pro sociálně vyloučené“.

Jednou z žadatelek o ubytování v Charitním domě sv. Zdislavy byla paní se dvěma malými chlapci 
a blízkým termínem porodu. Když přišel na svět třetí chlapec, nastěhovala se k nám. Měla s dět-
mi opravdu dost práce, protože starší sourozenci byli velmi živí a bylo jich všude plno. Maminka 
měla zdravotní problémy a často navštěvovala lékaře. Její nelehkou situaci jí pomáhal zvládat 
personál charitního domu a rovněž velkou podporu měla ve svém příteli-otci chlapců, který za ní 
i několikrát během dne docházel, přinesl nákup, věnoval se dětem apod. Celá rodina si přála být 
spolu a společně se starat o děti. Avšak vhodné bydlení pro celou rodinu se jim nedařilo zajistit. 
Na jaře učinili rozhodnutí, že uzavřou manželství. Nastalo období příprav, radostného i nervózního 
očekávání. Přesto, že několik let již spolu žili jako partneři, pociťovali trému z tohoto nejen slav-
nostního aktu, ale i zodpovědného závazku. Za svědky si vybrali dvě pracovnice charitního domu. 
Počátkem léta se začal realizovat projekt „Bytů na půli cesty“ a jeden z těchto bytů v Ostravě-

-Přívoze byl přidělen i této potřebné rodině. Vánoce 
již prožívali všichni spolu. Tíha celé domácnosti 
a výchovy dětí se rozdělila na oba rodiče a mamin-
ka mohla konečně trochu „vydechnout“. S osobním 
odhodláním manželů překonávat zdánlivě neřešitel-
né problémy a zdolávat každodenní životní překážky 
k dosažení cíle, tj. bydlení rodiny pohromadě, se to 
s potřebnou podporou a pomocí pracovníků charit-
ního domu podařilo. S rodinou jsme stále v kontak-
tu a rodiče vědí, že pokud by potřebovali řešit něja-
ký problém, mohou se na nás kdykoliv obrátit.
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Charitní centrum sv. Kláry
komunitní zaøízení pro osoby se zdravotním postižením

Hrabynì 212, 747 67 Hrabynì

Telefon: ....................................................  553 775 370
E-mail: ......................................................  cho.klara@caritas.cz, hrabyne@charita.cz
Vedoucí støediska: .....................................  František Horsák
Poèet zamìstnancù: ..................................  18
Poèet zamìstnancù se ZTP: .......................  10
Poèet kontaktù v roce 2005: ......................  12 730
Počet dobrovolníků: ...................................  15
http//stránky ............................................  www.hrabyne.charita.cz
Datum otevření (založení) střediska: ............  13. 4. 2002

V komunitním centru je v provozu sociálně právní poradna a chráněné pracoviště. Pro volnočaso-
vé aktivity nabízí knihovnu, komunitní sál s videotékou, internetovou kancelář a přednáškový sál. 
Činné je středisko osobní asistence s možností přepravy ve speciálně upraveném autě a eku-
menická kaple s pravidelnými bohoslužbami. Cílem projektu je poskytování komplexu služeb 
vedoucích k posílení samostatnosti, soběstačnosti a integrace do okolí u lidí, jejichž schopnosti 
jsou ze zdravotních důvodů sníženy.

Projekt byl finančně podpořen dotací z prostředků EU v rámci programu PHARE 
2003 ROZVOJ LIDSKÝCH ZDROJŮ realizací projektu „Rozvoj komunitních služeb 
pro osoby se specifickými potřebami žijícími v rehabilitačním areálu“. 

Jako mladí manželé radostně očekávali druhé dítě. V současné době je genetika na vysoké úrov-
ni a anomálie, které by mohly vést k tělesnému postižení dítěte, lze zjistit již v poměrně ranném 
těhotenství. Lidé jsou různého smýšlení, někteří zastávají liberální postoje k nenarozenému živo-
tu, jiní jsou spíše konzervativní. Tomu odpovídají i jejich doporučení. Dnešní doba „bezmezné 
svobody“ je nakloněna k jednoduchým řešením, která údajně „dávají jistotu“. Po provedení pří-
slušného genetického vyšetření jim bylo doporučeno ukončení těhotenství. Po jejich nesouhlasu 
byly provedeny další testy na pracovišti s vyšším odborným personálním i technickým vybavením, 
ale se stejnými závěry. Ale ani to jejich rozhodnutí nezměnilo. Věřili stále, že vše dobře dopadne. 
V podobné situaci se jistě ocitá mnoho manželů nebo i osamocených žen. Někdy mají kolem 
sebe podporu, jindy přátele, kteří sdílejí názory gynekologů. Nezřídka 
k nim patří i vlastní rodiče. Radí jim jistotu, tj. přerušení těhotenství, aby 
se později nemuseli starat o postižené dítě. My jsme na tom byli jinak, 
říkají A. a L. Jednak nás mimořádně oslovuje úžasná láska většiny rodi-
čů, kteří pečují o postižené děti, ale hlavně jsme stále více důvěřovali 
v pomoc Boží, že vše dobře dopadne. Navíc jsme měli úžasné zázemí 
v Komunitním centru svaté Kláry. Všichni nám drželi nejen palce, ale 
celé pěsti a společně s námi na kolenou na vozíčku v kapli centra vypro-
šovali zdravé dítě. Jsme jim za to mimořádně vděční. Dne 18. března 
2005 se nám narodila zdravá holčička Zuzanka. Byla pokřtěna dne 30. 
dubna téhož roku v kapli Komunitního centra sv. Kláry. Jsme velkými 
dlužníky za pomoc ve chvílích očekávání. 



Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako úèelové zaøízení
øímskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zøizovatele naší organizace pøevedena z arcibiskupství olomouck-
ého na biskupství ostravsko - opavské. Hlavním posláním Charity Ostrava je zabezpeèení 
sociální, zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu èi 
národnost.

Organizaèní struktura Charity Ostrava
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Dobrovolnické hospicové hnutí
Repinova 19, 702 00 Ostrava-Přívoz

Telefon: ..............................................  596 134 600
E-mail: ................................................  hospicove.hnuti@caritas.cz
Koordinátor: ........................................  Martina Kajserová, DiS.
Poèet dobrovolnických hodin: ...............  556,5
Poèet uživatelù služeb v roce 2005: .....  137
Datum otevøení (založení) støediska: .....  kvìten 2001

Cílem tohoto projektu je poskytování kvalifikované pomoci lidem v terminálním stádiu života: 
vrátit důstojnost lidskému umírání, začlenit umírání a smrt zpět do přirozeného lidského kolo-
běhu a rodinného společenství. Stále více se setkáváme s tím, že lidé umírají opuštěni, bez 
přítomnosti svých blízkých, v odlidštěných podmínkách. Vytvoření vztahu doprovázejícího a ne-
mocného, doprovázení dětí i dospělých je jednou z možností, jak navrátit důstojnost lidskému 
umírání. Touto aktivitou chceme rovněž posílit rodinu v péči o nemocného a umírajícího, být 
nablízku rodinným příslušníkům, když jim umírá někdo, koho mají rádi, a pomoci jim se s jeho 
odchodem smířit. 

Příběh dobrovolnice: Za tři roky, co se věnuji dobrovolnictví, jsem se setkala s mnoha lidmi. 
Někteří mi utkvěli v paměti velice dobře a dodnes na ně vzpomínám nebo některé stále potká-
vám, ať už v nemocnici nebo mimo ni. 
Každý je jiný a svým způsobem jedinečný. Paní J., za kterou jsem docházela několik týdnů až 
do jejího propuštění z nemocnice, by mohla být pro někoho jiná už jen tím, že se pohybovala 
na elektrickém vozíku. Upoutána na vozík byla před více než 10 lety, ale stále si nezvykla. Měla 
ostych, obavy jít do společnosti nebo jet třeba nakoupit. Mně jiná nepřipadala. Na mě při prvním 
setkání působila jako velice silná osoba, která se dovedla se svou nemocí poprat. Až s další 
návštěvou jsem zjistila, že je sama, jediná sestra bydlí v zahraničí a děti na druhém konci 
republiky. Do nemocnice za ní tedy nikdo nechodí a ona si ráda povídá. Začínalo pomalu léto 
a já jsem paní J. několikrát nabízela, že ji vyvezu ven, do parku. Nakonec mi svěřila své obavy 

a negativní zkušenosti s přístupem 
lidí k vozíčkářům a zeptala se mě, 
zda se nebudu stydět jít s ní ven. 
To mě udivilo. Vozíčkář je jako 
každý jiný člověk, nevím proč bych 
se měla stydět. Dlouho jsme si na 
toto téma povídaly, nakonec jsem 
paní J. přesvědčila, že mi to oprav-
du nevadí a že s ní ráda pojedu 
ven. Ale nic se nemá uspěchat, tak 
jsme ze začátku jely pro kávu do 
automatu, potom před nemocnici, 
později do parku a nakonec jsme 
si už chodily do nemocniční samo-
obsluhy pro zmrzlinu…
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Dobrovolnické hnutí
Koøenského 17, 703 00 Ostrava-Vítkovice

Telefon: ..............................................  596 783 011
E-mail: ................................................  eva.teicherova@caritas.cz
Koordinátor: ........................................  JUDr. Eva Teicherová
Poèet dobrovolníkù: .............................  122 stálých dobrovolníkù
  650 pøíležitostných dobrovolníkù

Dobrovolnické hnutí je v rámci komplexních programů Charity Ostrava zařazeno mezi její další 
aktivity. Ve své činnosti je zaměřeno na využívání volnočasových aktivit klientů, jejich aktivizaci 
a pomoc klientům. Dobrovolnické hnutí svoji činnost realizuje v rámci jednotlivých programů, vypra-
covaných dle potřeb komplexních programů Charity Ostrava, zabezpečuje školení dobrovolníků 
a spolupracuje s dalšími neziskovými organizacemi v oblasti dobrovolnické činnosti. Od září 
2001 byl jako součást Dobrovolnického hnutí založen Klub seniorů, jehož členové se scházejí 
pravidelně každou třetí středu v měsíci od 14.00 do 16.00 hod. na ředitelství Charity Ostrava. 
Mnozí členové Senior klubu se zapojili do dobrovolnické činnosti v rámci projektu Senioři jako 
dobrovolníci. Nedílnou součástí dobrovolnického hnutí je příprava a realizace Tříkrálové sbírky, 
na které se Charita Ostrava již pravidelně každoročně podílí.

Paní Marienka, jak všichni členové Senior klubu tuto milou paní oslovují, je pořád plná lásky ke 
všem, kteří to potřebují. Její život proběhl v dobrém i v horším, tak jak to již v životě většiny z nás 
bývá. Její pracovité ruce nikdy nezahálely, což trvá dodnes. Nemá moc ráda samotu a nicnedělání, 
proto začala chodit do Senior klubu a její přítomnost je vždy velikou radostí pro členy klubu. Když 
Charita Ostrava zahájila projekt Senioři jako dobrovolníci, zapojila se do realizace projektu. Od té 
doby pečuje o charitní zahrádku, čímž projevuje svou schopnost být pořád užitečná. Paní Marienka 
před pár dny oslavila své 80. narozeniny, a to nejen mezi svými nejbližšími v kruhu rodiny, ale 
i mezi přáteli v Senior klubu. 
I když jí život vzal to nejdražší, 
nezapomíná na své přátelé 
a blízké, ráda je potěší krás-
nou písní i moudrým slovem. 
Srdce má plné lásky a svoji 
i když upracovanou, ale las-
kavou ruku podá tomu, kdo 
to nejvíce potřebuje a zůstane 
ji lásky i na pohlazení svého 
pravnoučka. Paní Marienka je 
ta seniorka-dobrovolnice, pro 
kterou platí slova Friedricha 
Holderlina: „Být čistého srdce 
je to nejvyšší, po čem moudří 
toužili, moudřejší činili.“



Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako úèelové zaøízení
øímskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zøizovatele naší organizace pøevedena z arcibiskupství olomouck-
ého na biskupství ostravsko - opavské. Hlavním posláním Charity Ostrava je zabezpeèení 
sociální, zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu èi 
národnost.

Organizaèní struktura Charity Ostrava
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Hospic sv. Lukáše 
Charvátská, 700 30 Ostrava-Výškovice

Telefon: ..............................................  596 621 094
E-mail: ................................................  ostrava@caritas.cz 
Kontaktní osoba: .................................  Martin Pražák 
Kapacita: ............................................  30 lůžek
Předpokládané otevření střediska: ........  březen 2007

Hospic sv. Lukáše bude specializované zařízení, poskytující hospicové služby včetně léčby 
bolesti, kterou s sebou postupující nemoc přináší. Hospic, s kapacitou 30 lůžek, je určen pro 
osoby v terminálním stádiu života. Než se těžce nemocný člověk dostane do hospice, musí být 
vyčerpány všechny ostatní možnosti léčby. Hospic neslibuje uzdravení, ale také nebere naději. 
Neslibuje vyléčení, slibuje léčbu. Před tím, než se nemocný dostane do hospice, měl by být 
o svém stavu informován. Hospic nemocnému garantuje, že nebude trpět nesnesitelnou bolestí, 
že bude vždy respektována jeho lidská důstojnost, že v posledních chvílích nezůstane osamo-
cen.

Myšlenka hospice vychází z úcty k člověku jako jedinečné a neopakovatelné bytosti a z jeho 
potřeb biologických, psychologických, sociálních a duchovních. Proto jsou standardně jako 
součást profesionálních týmů v hospicích přítomni – sociální pracovník, psycholog, duchovní. 
Nemocní lidé jsou přijímáni bez ohledu na jejich vyznání.

Tento projekt je možno podpořit i pomocí projektu DMS, a to zasláním SMS ve tvaru DMS 
HOSPICLUKAS na číslo 87777. Cena jedné DMS je 30 Kč.
Získané finanční prostředky budou použity na nákup speciálního zdravotnického vybavení pro 
klienty Hospice sv. Lukáše. 

Sbírkové konto na Hospic: 1663166399/0800
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Výkaz zisku a ztráty k 31. 12. 2005
(v tis. Kè)

Výnosy

Tržby za vlastní výkony celkem ........ 16 992
* tržby z prodeje služeb .................... 16 989
* tržby za prodané zboží ............................ 3
Ostatní výnosy celkem ......................... 764
* úroky ................................................... 16
* jiné ostatní výnosy .............................. 748
Tržby z prodeje majetku celkem ................ 5
* tržby z prodeje dlouhodobého majetku ..... 5
Pøíspìvky, dary celkem ...................... 2 940
* jednotliví dárci ................................ 1 261
* sponzoøi ............................................ 381
* nadace .............................................. 499
* sbírky ................................................ 458
* ostatní .............................................. 341
Dotace na provoz celkem ................ 30 819
*  ze státního rozpoètu – MPSV ÈR ...... 2 926
* ze státního rozpoètu – MZ ÈR ............. 402
* ze státního rozpoètu – MŠMT ÈR ......... 100
* úøady práce .................................... 1 684
* z rozpoètu kraje ............................... 6 920
* z rozpoètu mìsta a obcí ................. 14 705
* Evropská unie ................................. 4 082

Výnosy celkem ................................ 51 520

Hospodáøský výsledek ..................... - 2 153

Náklady

Spotřebované nákupy celkem ............ 9 553
* spotřeba materiálu .......................... 5 726
* spotřeba energie ............................. 3 245
* spotřeba ost. nesklad. dodávek .......... 582
Služby celkem ................................... 7 176
* opravy a udržování .............................. 744
* cestovné ........................................... 152
* náklady na reprezentaci ...................... 148
* ostatní služby ................................. 6 132
Osobní náklady celkem .................... 33 578
* mzdové náklady ............................ 24 096
* zákonné sociální pojištìní ................ 8 408
*  zákonné a ostatní soc. náklady ........ 1 074
Ostatní náklady celkem ........................ 396
* dary ...................................................... 7
* ostatní náklady .................................. 367
* danì a poplatky celkem ........................ 22
Odpisy, prodaný majetek celkem ........ 2 960
* odpisy ............................................ 2 953
* zůstatková cena prodaného DM .............. 7
Poskytnuté příspěvky celkem ................. 10
* poskytnuté členské příspěvky ................ 10

Náklady celkem ............................... 53 673

AKTIVA ....................................82 222

Stálá aktiva .................................... 75 657
dlouhodobý nehmotný majetek ............. 289
oprávky k DNM ..................................- 289
dlouhodobý hmotný majetek ......... 101 616
oprávky k DHM .............................- 26 059
dlouhodobý finanèní majetek ................ 100

Obìžná aktiva ................................... 6 565
zásoby ............................................... 257
pohledávky ...................................... 1 692
krátkodobý finanèní majetek ............. 4 261
jiná aktiva celkem ............................... 355

PASIVA ...................................82 222

Vlastní zdroje .................................. 75 158
vlastní jmìní .................................. 77 290
fondy ................................................... 21
hospodáøský výsledek .....................- 2 153
neuhrazená ztráta minulých let ................. 0

Cizí zdroje ......................................... 7 064
krátkodobé závazky .......................... 4 733
jiná pasiva celkem ........................... 2 331

Majetek a závazky k 31. 12. 2005
(v tis. Kè)



Vznik a poslání Charity Ostrava
Charita Ostrava byla ustavena 26. 1. 1991 arcibiskupem olomouckým jako úèelové zaøízení
øímskokatolické církve. Od druhé poloviny roku 1996, po vzniku ostravsko-opavské diecéze, 
byla práva a povinnosti zøizovatele naší organizace pøevedena z arcibiskupství olomouck-
ého na biskupství ostravsko - opavské. Hlavním posláním Charity Ostrava je zabezpeèení 
sociální, zdravotní a humanitární pomoci lidem v nouzi, bez ohledu na jejich vyznání, rasu èi 
národnost.

Organizaèní struktura Charity Ostrava
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Vážené dámy, vážení pánové,
jazykovědci předvídají, že letos vznikne milionté anglické slovo. Má se tak stát v říjnu nebo v lis-
topadu. Domnívají, že toto slovo vznikne v důsledku konfrontace angličtiny buďto s čínštinou, 
hindštinou nebo španělštinou. Zároveň připouštějí, že nový slovní útvar vzejde z oblasti počítačo-
vého slengu nebo vyjadřování mládežnických subkultur. Tak či onak obdivuji tento světový jazyk, 
právě proto, čeho všeho se nedotkne a co všechno je schopen zpracovat. Náš jazyk je však také 
krásný i bohatý. A slovní hříčky!
Nejen na útěchu, ale v zjednodušujícím myšlenkovém pozastavení budiž vyřčeno, že pokud doká-
žeme své působení konfrontovat s oblastmi lidského života v jeho celistvosti, tedy včetně jeho 
bolestivých částí, možná sice nevzniknou nová slova, ale stále nově nám bude znít prosím či 
děkuji. Jsem tedy přesvědčen, vážení sponzoři, že i v důsledku toho, že vnímáte potřebu pomá-
hání rodinám či jednotlivcům v nouzi, i Vám leckdy zazní slovo děkuji velmi nově a především 
pravdivě.  

P. František Kufa

Ing. Miroslav Kurka – TRADETEX 
Hruška, s. r. o. 
Mgr. Radmila Šugarová – lékárna Paskov
Ing. arch. Pavel Sedlecký – architektonická 
kancelář
Hemax trading, spol. s. r. o. 
Producentské centrum Profil Mariánské Lázně, 
s. r. o. 
Biskupství ostravsko-opavské
BETVAR, a. s. 
FINECO audit spol. s. r. o. 
Ostravské stavby a. s. 
MUDr. Všetička Jan – genetická ambulance
K2 atmitec, s. r. o. 
PRIMUS CE, s. r. o. 
Rotary club Ostrava International
Pavlínek s. r. o. 
Beskydská stavební, a. s. 
Bytostav Poruba, a. s. 
MUDr. Petr Nencka – privátní urolog
Sportovní a rekreační zařízení města Ostravy
Petr Becher – Librex

RNDr. Vilém Holáň; MUDr. Olga Zapletalová; 
Ing. Leo Nelhiebel; Marta Pivoňová; Antonín 
Matějka; Marie Polohová; Oldřich Korpas

Evropský sociální fond – Charitní dům sv. 
Františka-azylové zařízení pro lidi bez domova 
a kontaktní místo pro osoby bez přístřeší
Evropská Unie -NVF o.p.s. – PHARE 2003: 
Cesta z beznaděje-Rozvoj integračních progra-
mů krizové pomoci pro lidi sociálně vyloučené
Rozvoj komunitních služeb pro osoby se spe-
cifickými potřebami, žijícími v rehabilitačním 
areálu 
Statutární město Ostrava
Ministerstvo zdravotnictví České republiky
Ministerstvo práce a sociálních věcí České 
republiky

Ministerstvo školství mládeže a tělovýchovy 
České republiky
Moravskoslezský kraj
Nadace Dobré dílo sester sv. Karla 
Boromejského
Sdružení Česká katolická charita – Diecézní 
charita ostravsko-opavská
Nadace Duhová energie
ÚMOb Ostrava-Hrabová
ÚMOb Ostrava-Nová Bělá
ÚMOb Ostrava-Stará Bělá
Fórum dárců, o. p.






